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Zona A  mañana Zona B  mañana Zona C  mañana

1 hora 15 minutos

Sociedad Digital
Nivel Superior y Nivel Medio
Prueba 2 – cuadernillo de fuentes

Instrucciones para los alumnos

	y No abra este cuadernillo hasta que se lo autoricen.
	y Este cuadernillo contiene las fuentes necesarias para la prueba 2 de Nivel Superior y 

Nivel Medio de Sociedad Digital.



– 2 – 2225    – 5173

El lugar de trabajo híbrido

Información de contexto

MMD Publicidad (MMDP) ha adoptado un modelo híbrido 3–2–2 en el que los empleados trabajan en la 
oficina de MMDP tres días a la semana y a distancia desde casa dos días a la semana, quedándoles los 
otros dos días (el fin de semana) libres.

Fuente A La oficina en casa

Fuente B El uso de la mensajería instantánea

En una encuesta reciente, MMDP preguntó a sus empleados sobre el uso que hacían de la mensajería 
instantánea (MI) para comunicarse con clientes y colegas. MMDP define la MI como el intercambio en 
tiempo real de mensajes de texto y multimedia a través de Internet.

¿Qué parte de su comunicación con clientes y colegas utiliza la MI?

Una parte significativa

Una parte moderada 

Algo

Nada o muy poco

Leyenda:

6 %

17 %

32 %

45 %
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Fuente C	 Ventajas del modelo híbrido 3–2–2

Los empleados de MMDP compartieron sus opiniones sobre el modelo híbrido.

Sam, integrante del equipo
Me gusta mucho el modelo híbrido 3–2–2 porque trabajar desde 
casa me permite gestionar el trabajo, cuidar de los niños y 
ocuparme de las tareas domésticas, y no tengo que conducir 
hasta el trabajo. Mi director está contento siempre que haga mi 
trabajo. Además, los días que trabajo desde casa, dejo que mis 
hijos utilicen la computadora de mi trabajo para hacer los 
deberes. Esto se ajusta perfectamente para mí y mi familia.

Ash, integrante del equipo
Trabajar desde casa es fantástico porque confían en que 
continuaré haciendo el trabajo. Como hay menos 
interrupciones, avanzo mucho. Sin embargo, a veces acabo 
trabajando hasta las 23.00, así que puede que me pierda 
nuestras reuniones de las 10.00. Aun así, es muy positivo para 
mi bienestar.

Rowan, director de oficina
El modelo híbrido 3–2–2 nos ayuda a organizar qué equipos 
están en la oficina en determinados días. Esto nos ha permitido 
reducir el espacio de nuestra oficina en al menos un 25 %.

Alex, responsable de equipo
Tener al equipo de trabajo tres días a la semana en la oficina es 
fantástico. Las charlas presenciales no solo refuerzan nuestro 
equipo, sino que también nos mantienen centrados en nuestros 
objetivos como equipo. Nos ayudan a evitar la sensación de 
desconexión de trabajar siempre en casa.

Fuente D	 Reglas para trabajar a distancia desde casa

MMDP ha publicado estas reglas para los empleados que trabajan a distancia desde casa:
	y Esté disponible para reuniones a distancia entre las 10.00 y las 14.00. Fuera de estas horas, 

puede fijar su propio horario de trabajo.
	y Asista todos los días a las reuniones del equipo a las 10.00.
	y Designe una zona específica en su hogar para su oficina en casa.
	y Siga las orientaciones ergonómicas de MMDP para instalar su oficina en casa.
	y Responsabilícese del equipamiento que le entregamos.
	y Siga las reglas de MMDP para mantener seguros nuestros datos.
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